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Cestovné poistenie na Slovensku, ktoré uzatvara UNIQA pois-
tovnia, a.s., (dalej len ,poistitel”) sa riadi prislusnymi ustano-
veniami Obcianskeho zakonnika (dalej aj ,0Z"), tymito Vse-
obecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie na
Slovensku - 2017(dalej aj ,VPP”), zmluvnymi podmienkami,
prislusnou tarifou cestovného poistenia, uzavretou poistnou
zmluvou, ako aj dalsimi informdciami obsiahnutymi v poist-
nej zmluve, pricom vietky tieto dojednania su zaroveri sicas-
tou poistnej zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane
zmluvnych dojednani a osobitnych zmluvnych dojednani,
ktoré su upravené odchylne od ustanoveni tychto VPP, maju
prednost pred ustanoveniami tychto VPP.
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ODDIELI
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clénok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Poistitel. UNIQA poistovnia, a.s., ICO: 00 653 501, so
sidlom: Krasovského 15, 851 01 Bratislava, registrova-
na v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢. 843/B ktorej bolo udelené povo-
lenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnictve
v zmysle vieobecne zdvaznych pravnych predpisov.

k navrhu poistnej zmluvy

Priloha é. 5

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

pre cestovné poistenie na Slovensku — 2017

2. Poisteny. Je fyzickd osoba, na ktoru sa poistenie vztahu-
je. Ak je poistenych viacero osdb, musia byt tieto osoby
uvedenév poistnej zmluve. V pripade obvyklého pobytu
poisteny akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a kore3pondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnu adresu v Slovenskej republike.

3. Poistnik. Je osoba (fyzicka alebo pravnicka), ktora uzavre-

la s poistitefom poistnd zmluvu.
Poistnik akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je slovencina
a kore3pondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnu adresu v Slovenskej republike. Ak je poistni-
kom pravnickd osoba, musi mat tato v Case prevzatia
poistnej zmluvy sidlo na Gzemi Slovenskej republiky
a komunikacny jazyk je slovencina.

4. Poistna doba. Je doba trvania poistenia dohodnuta
v poistnej zmluve, za ktoru sa plati jednorazové poistné.

5. Poistné. Je suma, ktoru plati poistnik ako protihodnotu
za poskytnutd poistnid ochranu.

6. Datum zaplatenia poistného. Je den poukdzania plat-
by poistného na Gcet poistitela.

7. Poistna suma. Je suma dohodnuté v poistnej zmluve,
ktord predstavuje najvy3siu hranicu poistného plnenia
na jednu a zaroven vietky poistné udalosti, pocas poist-
nej doby, jedného poisteného.

8. Vstupny vek. Je vek poisteného dovfseny ku driu do-
jednania poistnej zmluvy.

9. Poistna udalost. Je nahodna udalost dojednané v po-
istnej zmluve, s ktorou je spojend povinnost poistitela
poskytnit plnenie. Ndhodna udalost je udalost, o kto-
rej poisteny dovodne predpoklada, Ze moZe nastat, ale
v Case uzavretia poistenia nevie, kedy sa tak stane, pri-
padne, i k nej vobec dojde.

10. Poistné plnenie. Je dohodnutd suma, ktorad je podla
uzavretej poistnej zmluvy vyplatend poistitelom v pri-
pade poistnej udalosti.

11. Akdtne ochorenie. |e kazdé nahle, neocakdvané a od
osobnej vdle poisteného nezavislé zasiahnutie zdravia,
ktoré nevzniklo nasledkom drazu a ktoré vyZaduje nutné
a/alebo neodkladné o3etrenie. Za akltne ochorenie sa
nepovaZzuje ochorenie, ktorého liecenie zacalo uz pred
zacCiatkom poistenia, ako aj ochorenie, ktoré sa prejavilo
uz pred zaciatkom poistenia, i ked nebolo lekarsky vy3et-
rené alebo liecené.

12. Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existovalo uz
v Case uzatvdrania poistnej zmluvy, ak ochorenie pocas
predchddzajdcich 9 mesiacov vyZadovalo hospitaliza-
ciu alebo ak sa ochorenie zhorSovalo alebo spdsobilo
podstatné zmeny v uZivani liekov.

13. Zanedbanie stomatologickych preventivnych prehlia-
dok. Za zanedbanie stomatologickych preventivnych
prehliadok sa povaZuje ak stomatologické preventivne
vy3etrenie nebolo vykonané v predchddzajicom, alebo
aktualnom, kalendarnom roku odo dnia poistnej udalosti.
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14. Nevyhnutne potrebné liecebné naklady. St néklady,
bez ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohrozeny Zivot
poisteného alebo hrozi vznik vaznej ujmy na jeho zdravi.

15. Liek. Je liecivo alebo zmes lieCiv, ktoré poskytuji farmako-
logicky Gcinok alebo iny nepriamy Gcinok pri diagnéze,
lieCbe choroby a drazu. Za liek sa podla tychto VPP po-
vaZuje aj obvdzovy materidl, iny zdravotnicky material a
ortopedické pomocky, ak ich pouZitie bolo v pricinnej sd-
vislosti s danou diagnézou, liecbou choroby alebo trazu.
Za liek sa v3ak nepovaZuji potraviny a iné posiliovacie
preparaty, vitaminy, kdpel'né soli a kozmetické prostried-
ky, a to ani vtedy, ak st predpisané o3etrujicim lekarom.

16.Uraz. Je udalost nezavisla od véle poisteného, ktora ne-
ocakavanym, ndhlym a nepreru$enym pdsobenim von-
kajsich sil (s vynimkou pdsobenia mikrobidlnych jedov
a imunotoxickych latok) sposobila objektivne zistitelné
alebo viditelné ujmy na zdravi alebo smrt.

17. Telesné poskodenie. Je lekérsky zistitelné fyzické po-
Skodenie tela poisteného v doésledku Urazu, ak k také-
muto poskodeniu doslo pocas trvania poistenia.

18. Ocenovacie tabulky. SliZiak vypoctu poistného pInenia
za trvalé nasledky Urazu. Obsahuju percentuéine ohod-
notenie rozsahu trvalych nésledkov Grazu poisteného
v zmysle ¢lanku 13, Oddielu Il, ¢asti 2 tychto VPP.

19. PoZiar. Je ohen v podobe plamenia, ktory sprevddza hore-
nie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo také ohnisko
opustil a Siri sa vlastnou silou. PoZiarom v3ak nie je Zerave-
nie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj poso-
benie UZitkového ohna a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je
posobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariade-
ni), ak sa plamefi vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

20.Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku (atmosfe-
rického vyboja) danou vecou. Skody vzniknuté horenim
a tlakom vzduchu (znicené strechy a kominy, vyrazené
okenné tabule, atd’) st hradené. Skody na elektrickych za-
riadeniach st zahrnuté do poistenia len v tom pripade, ked’
blesk prejde priamo poskodenym zariadenim. Skody, ktoré
vzniknd priamym posobenim elektrického pradu (napr.
pridovym narazom, prepatim, skody sposobené chybami
v izolcii, nedostato¢nym kontaktom, zlyhanim meracieho,
regulacného alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom za-
riadent nie su zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia
alebo znicenia veci Zivelnou udalostou.

21.Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajicej
v rozpinavosti plynov alebo pér (velmi rychla chemicka
reakcia nestabilnej sistavy). Za vybuch tlakovej nddoby
(kotla, potrubia a pod.) so stlacenym plynom alebo pa-
rou sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu,
Ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom
a vnatrom nadoby. Vybuchom v3ak nie je prudké vy-
rovnanie podtlaku (implézia) ani aerodynamicky tresk
sposobeny prevadzkou lietadla. Pre Gcely tychto VPP nie
je vybuchom reakcia v spalovacom priestore motoroyv,
hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v kto-
rych sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva.

22.Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, kto-
ra sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s (75 km/h) a viac.
Ak nie je tato rychlost pre miesto Skody zistend, musi
poisteny preukézat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli
miesta poistenia Skody na riadne udrZiavanych budo-
vach alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo Ze
Skoda pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo
budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla
vzniknut iba v d6sledku vichrice.

23.Krupobitie. e jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru,
velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju
na poistenu vec, a tym dochadza k jej poskodeniu alebo
zniceniu.

24.Zosuv pddy, zritenie skal alebo zemin. Je jav, ktory
vznikol pbésobenim gravitacie a ktory méd za nasledok
porusenie dlhodobej rovnovéhy, ku ktorej svahy zem-
ského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pddy viak
nie je klesanie zemského povrchu do centra Zeme v d6-
sledku pdsobenia prirodnych sil alebo ludskej cinnosti.

25.Zosuv alebo zrutenie lavin. Je jav, ked” masa snehu alebo
ladu sa ndhle na svahoch uvedie do pohybu a riti sa do
udolia.

26.Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. Je pohyb
telesa, majlci znaky padu s destruktivnymi Gcinkami.
tzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vod-
nych tokov alebo nadrzi alebo tieto brehy a hradze pre-
trhla alebo bola spésobend nahlym a neocakdvanym
zmen3enim prietokového profilu koryta. Za povoderi sa
nepovaZzuje také zaplavenie Gzemia, ktoré bolo sp6so-
bené regulovanym vypustanim véd z vodnych tokov.

28.Zaplava. Rozumie sa vytvorenie suvislej vodnej plochy
na Uzemi v mieste poistenia, ktord bola spésobena:
a) vystipenim pozemnych vod (stojatych alebo tecu-

cich) zo svojho koryta,

b) atmosferickymi zrazkami.

29.Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetrasenie
povaZzuje len zemetrasenie dosahujlce aspon 5. stupen
medzindrodnej stupnice, udavajicej makroseizmické
ucinky zemetrasenia (MCS).

30.Zivelndudalost. Rozumiesa:poZiar, derblesku, vybuch,
vichrica, krupobitie, zosuv pddy, zratenie skl alebo ze-
min, zosuv alebo zrdtenie lavin, pad stromov, stoZiarov
a inych predmetov, povoden, zaplava, zemetrasenie.

31. Krédez. Je odcudzenie veci spésobom, pri ktorom pa-
chatel prekonal prekazky chraniace vec pred kradeZou.

32.Poskodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru je ob-
jektivne mozné odstranit opravou, a aj napriek posko-
deniu je viak vec pouZitel'nd na pévodny ucel.

33.Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktord nie je ob-
jektivne mozné odstranit opravou, a preto uZ vec dalej
nie je mozné pouzivat na pévodny ucel.

34.Strata veci. Je stav, ked poskodeny nezévisle od svojej
véle stratil moZnost vecou disponovat.

35.Casova hodnota. Je nova hodnota veci zniZen4 o &iast-
ku zodpovedajucu stupriu jej opotrebenia alebo iného
znehodnotenia.

36.Letecké pristroje. Su informacné prostriedky, ktoré sliZia
k meraniu fyzikalnych parametrov a veli¢in stvisiacich s le-
tom lietadla a ich spracovanim do tvaru, ktory je mozné
vyuzivat ¢lovekom alebo inym zariadenim k ovlddaniu lie-
tadla a zaraduju sa medzi ne: rychlomer, umely horizont,
vyskomer, zatdckomer, smerovy zotrvacnik, variometer.

37. NestraZené odstavené vozidlo. Je vozidlo/prives, pri
ktorom nebol poisteny ani nim poverena znama do6-
veryhodna osoba nepretrZite. Odstavenie motorového
vozidla na otvorenom mieste na vieobecné poufZitie sa
za stréZenie nepovaZuje.

38.Zmluvny partner. Je partner poistitela (asistencna
sluZba) splnomocneny na vybavovanie poistnych uda-
losti.

39.Blizka osoba. Je pre Ucely tohto poistenia osoba me-
novite uvedend v poistnej zmluve, dalej v potvrdeni



o rezervacii v cestovnej kancelarii/agenture. Na jednu
rezervaciu moZe byt uvedena len jedna blizka osoba,
pre ktord je nevyhnutne potrebnd pritomnost poiste-
ného v mieste bydliska blizkej osoby.

40.Rodinni prislusnici. Pre Gcely tohto poistenia sa za rodin-
nych prisludnikov povaZuji: manZel/ka, druh/zka, Zijuci v
spolo¢nej domdcnosti, deti (vlastné, nevlastné, adopto-
vané, nevesta, zat, vnicatd), rodicia poisteného (vlastni,
nevlastni, svokrovci, stari rodicia), sirodenci poisteného.

41. Rodina. Rodinné poistenie je mozZné dojednat pre min.
3 osoby a max. 6 spolucestujtcich 0s6b, z toho max. 2
osoby dospelé starsie ako 18 rokov ku dfiu dojednania
poistnej zmluvy. Za rodinu sa pre Gcely tohto poistenia
povaZzuju aj osoby, ktoré nie s vo vzéjomnom pribu-
zenskom vztahu a nemaju spolo¢né bydlisko.

42.Cestovné doklady. Cestovny pas a obciansky preukaz
vystavené na meno poisteného vratane vodi¢ského
preukazu a technického osvedcenia k motorovému vo-
zidlu vydaného na meno poisteného.

43.Doba platenia poistného. Je doba zhodna s poistnou
dobou.

44.Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty
Casovy interval, za ktory sa plati jednorazové poistné.
Poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou.

Clanok 2
Predmet poistenia
1. Poistenie je mozné dojednat pre nasledujlce druhy po-
istenia, v zavistlosti od dojednaného poistného balika v
poistnej zmluve:
a) poistenie zodpovednosti za Skodu,
b) drazové poistenie,
c) poistenie zachranovacich nékladov,
d) poistenie batoziny,
e) poistenie storno poplatku a prerusenia cesty,
2. Vyska poistnych sim je stanovena v poistnej zmluve.
3. Poistenie sa vztahuje na statnych ob¢anov SR alebo na
cudzincov.
4. Poistenie sa vztahuje na osoby bez obmedzenia veku, po-
kial'nie je v dojednanom poistnom baliku stanovené inak.
5. Cestovné poistenie na Slovensku sa vztahuje na cesty na-
sledovného charakteru:
a) turisticky (dovolenkové pobyty, detské tabory),
b) studijny,
¢) sluZzobna cesta nemanualneho charakteru,
pokial' v poistnej zmluve nebolo dojednané krytie len
niektorého z uvedenych charakterov ciest.

Clanok 3

Miesto poistenia

1. Miestom poistenia je Slovensko, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak.

Clanok 4

Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1. Poistenie sa uzatvéara na dobu stanovenu v ndvrhu poist-
nej zmluvy.

2. Navrh poistitela na uzavretie poistnej zmluvy mdZze
poistnik prijat zaplatenim poistného najneskér v deri
zaciatku poistenia uvedenom v navrhu poistnej zmlu-
vy. Poistna zmluva je uzavretd okamihom poukdzania
poistného na Uhradu poistitelovi, za predpokladu, Ze
poistné bolo skutoc¢ne na zéklade tejto platobnej ope-
racie pripisané na Ucet poistitela.

3. Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho casu
dnia uvedeného v ndvrhu poistnej zmluvy ako zaciatok po-
istenia. Ak je den zaciatku poistenia zhodny s dfiom pred-
loZenia ndvrhu poistitela na uzatvorenie poistnej zmluvy,
poistenie zac¢ina hodinou uvedenou v névrhu poistnej
zmluvy a poistné musi byt v takom pripade uhradené (po-
ukadzané na Ghradu) v tento den. Ak je poistné uhradené aZ
po datume zaciatku poistenia uvedenom v névrhu poistnej
zmluvy, platnost navrhu poistitela na uzavretie poistnej
zmluvy zanikne a poistenie na jeho zaklade nevznikne.

4. Koniec poistenia je dany 24 hodinou stredoeurépskeho
Casu dna, ktory je v poistnej zmluve dojednany ako ko-
niec poistenia.

5. Prvy den cesty sa pocita od okamihu opustenia bydliska/
prechodného bydliska/ pracoviska poisteného a posledny
den cesty trvd do okamihu ndvratu poisteného spét do
miesta jeho bydliska/prechodného bydliska/pracoviska,
alebo do dna uplynutia poistenia, podfa toho ktord situ-
acia nastala skor, s vynimkou poistenia storno poplatkov
a prerusenia cesty, podla ¢l. 16 tychto VPP.

6. Vsetky pripadné zmeny v poistnej zmluve musia byt vy-
konané pisomnou formou a len po vzédjomnej dohode
obidvoch zmluvnych strén.

Clanok 5

Zanik poistenia

1. Poistenie zanikd z dévodov uvedenych v Obcianskom
zékonniku, ako aj z nasledovnych dévodov:

a) zanik na zdklade pisomnej dohody oboch zmluv-
nych stran,

b) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do troch me-
siacov od oznadmenia poistnej udalosti; poistenie za-
nika v tomto pripade uplynutim jedného mesiaca od
dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane,

c) v pripade smrti poisteného sa konci poistenie vo
vztahu k tejto osobe, poistenie ostatnych oséb zosta-
va tymto nedotknuté,

d) odmietnutie poistného plnenia, ak sa poistitel' do-
zvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutoc-
nost, ktord pre vedome nepravdivé alebo netplné
odpovede nemohol zistit pri dojedndvani poistenia
a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstat-
na; odmietnutim plnenia poistenie zanikne,

e) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané,
t.j. ak nebolo dohodnuté inak, uplynutim 24. hodiny
stredoeurdépskeho casu dnia, ktory je v poistnej zmlu-
ve dojednany ako koniec poistenia.

2. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie od
zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa pova-
Zuje za dorucenl driom, kedy ju adresat prijal, odmie-
tol prijat alebo driom, ked' ju posta vratila odosielajtcej
strane ako nedorucenu.

Clanok 6

Poistné

1. Vyska poistného sa ur€uje na zaklade matematicko-Sta-
tistickych metéd, podla tarif pre jednotlivé druhy po-
istenia uvedené v sadzobniku pre sprostredkovatelov
cestovného poistenia stanovenych poistitefom. Poistné
je urcené v zavislosti od dovfSeného veku poisteného,
poctu os6b a od dojednanych poistnych balikov. Pre
ucely kalkulacie poistenia sa kazdy zacaty def povaZuje
za cely den poistenia bez ohfadu na to, od ktorej hodi-
ny bol dojednany zaciatok poistenia.
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Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktord musi
zaplatit poistnik ako protihodnotu za dohodnutu poistni
ochranu v den dojednania poistnej zmluvy. Zaplatenim
poistného sa rozumie defi poukazania platby v prospech
Gctu poistitela.

Poistné sa plati za poistni dobu dohodnutul v poistnej
zmluve.

Poistné je splatné najneskdr k prvému dnu poistnej doby.

.V pripade, ak v d6sledku nespravne uvedeného datu-

mu narodenia poisteného bolo urcené nizsie poistné,
poistitel' je opravneny poistné plnenie zniZit v pomere,
ktory zodpoveda pomeru zaplateného poistného a po-
istného, ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.

. Ak nastala poistna udalost a dévod dal3ieho poistenia

tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poist-
nej doby.

Poistitel' ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.
Jednorazové poistné patri poistitefovi vZdy celé.

. Ak dojde k odstipeniu poistnika od poistnej zmluvy,

najneskér jeden den pred zmluvne dojednanym zaciat-
kom poistenia, poistitel na poZiadanie poistnika vrati
zaplatené poistné zniZzené o sumu 4 EUR na Ghradu na-
kladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej zmluvy.
Odstlpenie od poistnej zmluvy je mozné len v pripade,
ak sucastou dojednaného rozsahu krytia nie je poiste-
nie storno poplatku a prerusenia cesty.

10. Poistné je splatné v mene platnej na Uzemi Slovenskej

republiky.

Clanok 7
Poistna suma

1.

Poistnd sumadohodnutév poistnejzmluve predstavuje pre
poisteného najvyssiu hranicu poistného plnenia na jednu
a zéroven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby, po-
kial nie je dojednané inak.

.V pripade rodinného poistenia sa poistna suma vztahu-

je na kazdu poistent osobu.

Clanok 8
Splatnost poistného plnenia

1.

4,

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonahle poistitel
skondil vy3etrenie potrebné na zistenie rozsahu povin-
nosti poistitela plnit.

. Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného odkladu.

Ak nemoéZe byt ukoncené do 1 mesiaca po tom, kedy sa
poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je poistitel’ povin-
ny poskytnit osobe, ktord mé pravo na plnenie, na jej
pisomné poZiadanie primerany preddavok, ak je preuka-
zany pravny zéklad na vznik ndroku na poistné pinenie.

.V pripade, ak preukdzanie vzniku naroku na poskytnu-

tie poistného plnenia zdvisi od vysledku vySetrovania
orgéanov cinnych v trestnom konani, hasicov a pod., vy-
Setrenie poistitela v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku nie je
moZné skoncit skor ako dorucenim rozhodnutia organov
c¢innych v trestnom konani, hasi¢ov a pod. poistitelovi.
Poistné plnenie je splatné v mene EUR.

Clanok 9
V3eobecné prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistitela

1.

Poistnik a poisteny su povinni:

a) odpovedat pravdivo a Gplne na vietky pisomné
otazky poistitela uvedené v poistnej zmluve,

b) dodrZiavat ustanovenia vieobecne zévéaznych préav-

nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dalsich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

c) bezodkladne ozndmit kazdé jemu zname okolnosti
zmeny rizika a to aj vtedy, ak k nej déjde mimo jeho
vole. Poistitel je v danom pripade opravneny upravit
rozsah krytia a vy3ku poistného. Povinnost poistnika/
poisteného informovat 0 zmene rizika sa tyka predo-
vetkym okolnosti, o ktorych informoval pisomne po-
istitela pri uzatvarani poistnej zmluvy. Pri nedodrzani
tejto povinnosti je poistitel v pripade poistnej udalosti
oprdvneny k primeranému zniZeniu plnenia, za pred-
pokladu, Ze okolnost, ktord bola predmetom poru-
$enia oznamovacej povinnosti, bola pricinou vzniku
poistnej udalosti alebo ovplyvnila jej rozsah,

d) poistnik je povinny platit poistné v stanovenej vyske
a vcas,

e) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného pois-
titela, je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
oznamit poistitelovi ndzov a sidlo poistitela, druh
poistenia, ako aj vy3ku poistnej sumy jednotlivych
druhov poistenia. To isté plati, ak poisteny uzatvori
poistenie rovnakych druhov poistenia v inej poistov-
ni pre pripad 3kody, ktord presahuje rdmec poist-
nych podmienok,

f) poistenyjepovinnydbat, aby poistndudalostnenasta-
la, najméd nesmie porusovat povinnosti smerujtce
k odvréteniu alebo zmen3eniu nebezpecenstva, kto-
ré si mu pravnymi predpismi uloZené, alebo ktoré
vzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet po-
ruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb,

g) poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na cestu
zobral dostato¢né mnoZstvo liekov, ktoré pravidelne
uZiva na lekarsky predpis,

h) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrziava-
nie horeuvedenych povinnosti aj zo strany tretich
0s0b, ktorym bol predmet poistenia zo strany pois-
teného prenechany do uZivania.

. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistna udalost, je poisteny povinny uro-
bit vSetky mozné opatrenia smerujice k tomu, aby
sa vzniknutd Skoda uZ nezvdc3ovala a aby sa obme-
dzil rozsah uZ vzniknutej $kody,

b) poisteny je povinny bezodkladne po zisteni udalosti,
ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na poist-
né plnenie, pisomne alebo akymkolvek inym vhod-
nym sposobom oznamit poistitelovi a zmluvnému
partnerovi vznik takejto udalosti,

¢) po prevzati formuldra/ov ,0zndmenia Skodovej uda-
losti pre prisluSny druh poistenia” bezodkladne za-
slat poistitelovi pravdivé a GpIné pisomné vysvetlenie
o vzniku a rozsahu 3kody vratane vysky Skody,

d) v pripade Skody sposobenej trestnym cinom je pois-
teny povinny okamZite oznamit tdto skutocnost pris-
luSnému organu vratane presného popisu skutkovej
podstaty a nechat si to potvrdit,

e) poisteny je povinny poskytnut poistitelovi a asistenc-
nej sluZbe poistitela sicinnost, ktora je potrebnd na
zistenie priciny a vy3ky Skody, ako aj origindly v3et-
kych dokladov vyZiadanych poistitefom,

f) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlésit
poistitefovi ndjdenie stratenej alebo odcudzenej veci,
a to bez ohladu na to, ¢i uzZ za fu bolo poskytnuté
poistné plnenie. Ak sa vrdtila stratend alebo odcudze-
na vec do vlastnictva poisteného po tom, ¢o bolo za



tlto vec poskytnuté poistné plnenie, musi poisteny
poistné plnenie vratit alebo dat poistitelovi tato vec k
dispozicii. Poisteny md toto pravo volby do dvoch tyz-
driov po obdrZani pisomného vyzvania poistitelom.
Po uplynuti tejto doby prechddza toto pravo volby na
poistitela. V pripade vrdtenia poistného plnenia pois-
titefovi sa z poskytnutého poistného plnenia odpoci-
taju primerané néklady na opravu tejto veci, ak boli
potrebné na odstranenie chyb, ktoré vznikli v Case,
ked' bol poisteny zbaveny moZnosti s vecou nakladat,

g) ak poisteny md proti inému pravo na nahradu skody
spdsobenej poistnou udalostou, prechddza jeho pra-
vo na poistitela, a to do vysky plnenia, ktoré mu po-
istitel" poskytol. Poisteny na néklady poistitela urobi
vietko preto, bude spolupdsobit a dé sthlas, aby boli
podniknuté vietky také tkony, aké mozu byt nutné
a Ziadané poistite fom v zdujme zabezpecenia prav
a regresov, alebo v zaujme prijatia prdvnej pomoci
alebo odskodnenia od tretich zmluvnych strdn bez
ohladu na to, ¢i takéto vykony su, alebo budi nutné
alebo vyZadované pred, alebo po poskytnuti poistné-
ho pInenia poistitelom,

h) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v suvislosti s po-
istnou udalostou krytou cestovnym poistenim zaca-
lo trestné konanie proti poistenému, tdto okolnost
okamZite pisomne oznamit poistitelovi,

i) poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie ho-
reuvedenych povinnosti aj zo strany tretich osob,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poisteného
prenechany do uZivania.

. Prdva a povinnosti poistitela:

a) poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav po-
isteného na zaklade sprav vyZiadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj
od lekara, ktorého ur¢i poistitel,

b) skuto¢nosti, o ktorych sa poistitel dozvie pri zistovani
zdravotného stavu poisteného, smie pouZit v zmysle
tychto VPP iba pre Gcely poistenia s vynimkou pripa-
dov stanovenych vo v3eobecne zavaznych pravnych
predpisoch,

c) poistitel' je povinny zachovévat ml¢anlivost o skutoc-
nostiach tykajucich sa poistnika/poisteného ziska-
nych pri dojedndvani poistenia, zistovani jeho zdra-
votného stavu, likvidacii poistnej udalosti a pod.,

d) ak sa poistitel' dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri-
¢inou je skuto¢nost, ktort pre vedomé nepravdivé ale-
bo netipIné odpovede nemohol Zistit pri dojednévani
poistenia, a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy od-
mietnut. Odmietnutim pInenia poistenie zanikne.,

e) ak poisteny kond s imyslom uviest poistitela do omy-
lu v stvislosti s okolnostami majdcimi vplyv na vysku
alebo dévod poistného plnenia, md poistitel’ pravo
poistné plnenie primerane zniZit alebo zamietnut,

f) v pripade poruSenia povinnosti uvedenych v bo-
doch 1 a 2 tohto ¢lanku, m4 poistitel prévo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Clanok 10
Vieobecné vyluky

1.

Pravo na poistné plnenie sa nevztahuje na udalosti,

ktoré vzniknu v dosledku:

a) umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti po-
isteného. Za hrubd nedbanlivost sa povaZuje kona-
nie poisteného smerujlce k poruseniu ustanoveni
¢lanku 9, Oddielu | tychto VPP,

b) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radioaktiv-
neho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajsieho nepriatela,
nepriatelskej akcie (bez ohladu na to, ¢i uZ bola voj-
na vyhlasena alebo nie), obcianskej vojny, nepokojov,
revollcie, povstania, vzbury, demonstrécie, Strajku, vy-
luky z prace, vojenskej, Ci inej ozbrojenej moci, ¢inov
0s0b konajlcich zékerne alebo v mene alebo v spojeni
s nejakou politickou organizaciou, sprisahania, zabave-
nia, rekviracie pre vojenské Gcely alebo destrukcie ale-
bo poskodenia majetku nariadenim akejkol'vek vlady
de jure alebo de facto, alebo akejkol'vek verejnej moci.

Prévo na poistné plnenie nevznikne, ak v dosledku po-
ruenia niektorej z povinnosti poistnika a poisteného
uvedenych v ¢lanku 9 Oddielu |, tychto VPP bude po-
istitelovi znemoZnené jednoznacne urcit vznik néroku
na poskytnutie poistného plnenia a/alebo rozsah jeho
povinnosti plnit.

Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP (pokial’ nie je v jednot-

livych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak), je vylticeny aky-

kolvek druh 3kéd, strat, vydavkov alebo nakladov, ktoré su
priamo alebo nepriamo sposobené, vyplyvaju z, alebo su

v spojitosti s hocijakym druhom teroristickej akcie alebo te-

roristického ¢inu, bez ohfadu na iné spolupdsobiace priciny

alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom case alebo v slede
nestvisiacomsoskodou.Zpoistenia, ktoré sariaditymito VPP

(pokial' nie je v jednotlivych ¢lankoch tychto VPP uvedené

inak), st vyltcené vietky Skody, straty, vydavky alebo nékla-

dy, ktoré st priamo alebo nepriamo sposobené, vyplyvaju

z, alebo st spaté s cinmi spojenymi s obmedzenim, preven-

ciou alebo potlacanim teroristickej akcie alebo teroristické-

ho ¢inu alebo ktoré sa nejakym sposobom na ne vztahuiju:

a) za teroristickd akciu alebo teroristicky Cin sa povazu-
ju také konania, ktoré napliaji skutkovi podstatu
niektorého z nasledovnych trestnych cinov: teroru,
zaskodnictva, sabotaZe podla prislusnych ustanove-
ni Trestného zdkona Slovenskej republiky, ako aj ¢iny
vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho dohovoru o potlaco-
vani terorizmu zo dna 27. 1. 1977,

b) za teroristickG akciu alebo teroristicky ¢in sa okrem
konani uvedenych pod pism. a) povaZuje tieZ kazdy
¢in osoby alebo skupiny osdb, ktory bol vykonany za
UcCelom dosiahnutia politickych, naboZenskych, et-
nickych, ideologickych alebo podobnych cielov, kto-
ré si zamerané na Sirenie strachu a ohrozenia medzi
obyvatelstvom alebo ¢astami obyvatelstva, a tym na
ziskanie vplyvu na vladu alebo 3tatne zriadenie ale-
bo poskodenie Ustavného zriadenia alebo poskode-
nie hospodarskeho Zivota v Slovenskej republike.

Z poistenia su vylicené poistené udalosti, ktoré vznikli:

a) samovrazdou poisteného, alebo pokusom o samo-
vrazdu poisteného,

b) vplyvom poZitia alkoholu, omamnych latok, drog,
nadmernym uZitim liekov,

¢) v dosledku vykonavania manualnej pracovnej ¢innosti,

d) na expediciach,



e) v dosledku tradného nariadenia.

Poistenie sa nevztahuje na nasledné skody ako st poku-
ty, mankd a penale.

Poistenie sa nevztahuje na pripravu a aktivnu Gcast na
krajskych, regiondlnych a medzinarodnych 3portovych
sutaZiach, profesiondlnu 3portov ¢innost, pokial v jed-
notlivych ¢lankoch nie je uvedené inak.

Poistenie sa nevztahuje na nasledovné extrémne a riziko-
vé $portové cinnosti: Aerotrim, Bicross, Boby a sane mimo
vyznalenychtrati, Buggyktting, Fly Fox, Horolezectvonad
5000 m n.m., horské tiry vo volnom teréne bez cer-
tifikovaného horského vodcu, Jachting v medzindrod-
nych vodach, Jazdecké pélo, Kanoe a Kajak - WWS3,
WW4, WW5, WW6 a viac, Kayakrafting, Kladdering,
kurzy potdpania bez vedenia certifikovaného instrukto-
ra, Moguls, Parasailing, Polovnictvo (nevztahuje sa na
poistenie zodpovednosti za Skodu), Potdpanie so vzdu-
chovym pristrojom do hlbky vac3ej ako uvedenej v plat-
nom medzindrodnom opravneni na potdpanie poistenej
osoby, Rafting - WW3 bez sprievodu instruktora, Rafting
- WW4, WW5 a WW6 a viac, vol'né a neistené horole-
zectvo a skalolezectvo, Skeleton, Sledding, Skialpinizmus
nad 5000 mn.m., Skicross, Skitouring bez horského vod-
cu alebo nad 5 000 mn.m., Streetluge, Thajsky box, Via
Ferrata (stupen C,D,E) Zorbing.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na Sportové ¢innosti, kto-
ré vzniknd pri paraglidingu a pouZiti zdvesného kridla,
pri motoristickych 3portoch, rely vratane tréningovych
jazd s vynimkou poistenia storno poplatku a prerusenia
cesty.

Clanok 11
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vy3ke plne-
nia moéZu dohodnt, Ze vyska plnenia bude stanovend
znaleckym konanim. Znalecké konanie moZe byt roz3i-
rené aj na ostatné predpoklady nérokov na plnenie.

. Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len

»Znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba, ktora
je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu povaZované za
odbornika v danom odbore, a k poistenému, resp. po-
istitelovi nema Ziadne nevyrovnané zavazky alebo iné
vztahy, na zaklade ktorych by mohli byt spochybnené
vysledky jej znaleckého posudku.

. Zésady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel' sa pisomne dohodnu na urceni
znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej zo stran
nesmie mat Ziadne zavézky. KaZd4 zo strdn moZe né-
mietku voci osobe znalca vzniest len pred zacatim
jeho ¢innosti.,

b) urceny znalec vypracuje znalecky posudok o spor-
nych otdzkach,

c) ndklady znaleckého konania hradia obidve strany
rovnakym dielom,

d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povin-
nosti poistitela a poisteného stanovené pravnymi
predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.

Oddiel I
Cestovné poistenie na Slovensku

Clanok 12
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

V rdmci poistenia zodpovednosti za Skodu ma po-
isteny prdvo, aby poistitel za neho podla tohto
¢lanku nahradil formou poistného plnenia $kodu
vzniknutl na Zivote, zdravi a na veci alebo z nej vy-
plyvajucu inG majetkovd Skodu, za ktord poisteny
zodpovedd podla obcianskopravnych predpisov, po-
kial' bol proti nemu vzneseny narok na nédhradu tej-
to Skody, alebo aby za neho nahradil néklady nutné

k pravnej ochrane pred takym neopravnenym narokom.

Poistenie sa v zmysle tohto ¢lanku dalej vztahuje aj na:

a) zodpovednost poisteného za $kodu vzniknutd v su-
vislosti s ubytovanim,

b) zodpovednost za 3kodu spdsobent poistenym na
nehnutefnych, resp. pevne zabudovanych veciach,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia, avsak s
vynimkou $kdd vzniknutych obvyklym opotrebenim,
$kéd na vykurovacich zariadeniach, ohrievacoch
vody, elektrickych a plynovych zariadeniach,

c) zodpovednost vzniknutd pri vykone 3portovej ¢in-
nosti s vynimkou vykonu profesionalnej Sportovej
c¢innosti, Sportovej Cinnosti v zmysle Oddielu |, ¢l. 10,
bod 6, 7, 8 a's vynimkou 3kdd vzniknutych pri vykone
polovného prava, ktoré su z poistenia vylicené.

V rémci poistenia viacerych oséb v jednej poistnej

zmluve su poistené osoby navzdjom povaZované za

tretie osoby, okrem pripadu v sulade s ¢astou 4 bod 3

pism. a) tohto ¢lanku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Pri vzniku poistnej udalosti poistitel poskytne poistné
plnenie v sulade s tymito VPP v rozsahu preukazanej
skutocnej Skody, najviac v3ak do vysky poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve na jednu a zdroven viet-
ky poistné udalosti pocas poistnej doby.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného na-
hradit $kodu, za ktorG zodpoveda na zaklade obcian-
skoprévnych predpisov a ktoré bola spdsobena nahod-
nou udalostou podla ¢asti 1 tohto ¢lanku.

Pokial’ 0 povinnosti poisteného nahradit skodu rozho-
duje prislusny organ, je poistitel povinny poskytnut po-
istné plnenie aZ na zdklade pravoplatného rozhodnutia
tohto orgénu.

Pokial’ poistnik porudi povinnosti stanovené v Casti 3,
bod 2 tohto ¢lanku a nebude mozné zistit skuto¢ny roz-
sah 3kody, je poistitel povinny poskytnit poistné plne-
nie len do vy3ky riadne preukazanej skutocnej Skody.
Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit poistitelovi
moZnost uplatnit pravo, ktoré na neho preslo, je po-
istitel opravneny poZadovat od poisteného néhradu
primerand rozsahu poskodenia poistitela.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:
a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr viak do troch
dni od vzniku poistnej udalosti poistitelovi pisomne
oznamit vznik $kody a vykonat opatrenia smerujtice
k zamedzeniu zvdc3enia rozsahu Skody alebo opatre-



nia na zmiernenie jej nasledkov, pricom je povinny,
ak to okolnosti dovoluju, vyZiadat si od poistitela po-
kyny a riadit sa nimi,

b) dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej na-
sledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si poisti-
tel vyZiada,

¢) nemenit stav sposobeny poistnou udalostou, pokial nie
je poistnd udalost presetrend poistitelom; to viak ne-
plati, ak je takdto zmena nevyhnutna vo verejnom za-
ujme alebo aby Skoda bola zmiernend; dalej je povinny
uschovat poskodené veci alebo ich asti, pokial’ poistitel
alebo nim poverené osoby neurobia ich obhliadku,

d) v pripade vzniku nejasnosti, prip. ten, komu vzniklo
pravo na poistné plnenie, dokézat, Ze ku 3kode doslo
a v akej vyske,

e) zabezpecit poistitelovi vo¢i inému prévo na nadhradu
Skody.

. Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZiadav-

ku poskodeného len s pisomnym suhlasom poistitela.

Poisteny je povinny poistitelovi bez zbytocného odkla-

du pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny narok na néhradu skody,

b) prévo na nahradu Skody bolo uplatnené na stde ale-
bo na inom prislusnom orgéne,

c) v savislosti s poistnou udalostou bolo voci nemu za-
Caté trestné konanie, pricom je povinny oznamit aj
meno svojho obhajcu.

. Vkonani o ndhrade 3kody je poisteny povinny postupo-

vat podla pokynov poistitela.
Poisteny nie je opravneny sa zaviazat bez pisomného
sthlasu poistitela k nahrade premlcanej pohladavky
alebo uzatvorit sidny zmier.

. Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani o na-

hrade $kody podat opravny prostriedok. Trovy oprav-
ného konania znasa poistitel.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného

za Skodu:

a) ktorej pricina vzniku nastala pred zaciatkom poistenia,

b) spdsobent imyselne alebo hrubou nedbanlivostou;
Za hrubu nedbanlivost sa povaZuje konanie poiste-
ného, alebo ostatnych poistenych os6b smerujtce
k porudeniu ustanoveni ¢lanku 9 V3eobecné prava a
povinnosti poistnika, poisteného a poistitela, Oddielu
I. tychto VPP,

c) prevzatl nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

d) sposobend nesplnenim povinnosti odvratit hroziacu
$kodu a zamedzit zvac3eniu rozsahu vzniknutej skody,

e) spdsobenu prevadzkou motorovych a bezmotorovych
vozidiel, a ostatnych motorovych dopravnych pros-
triedkov alebo v stvislosti s ich prevadzkou, s vynimkou
$kdd spbsobenych poistenym jazdou na bicykli,

f) sposobend pri vykone polovnictva,

g) sposobend pri $portovej strelbe,

h) spbsobent podkopanim, zosuvom pddy alebo za-
plavou,

i) sposobent znecistenim vody alebo p6dy, popolce-
kom, exhaldciou a emanéciou alebo za ind skodu na
Zivotnom prostredi,

j) sposobend zavlecenim alebo rozsirenim nékazlivej
choroby fudi (virus HIV a podobne), zvierat alebo
rastlin,

k) sposobent nésledkom vojnovych udalosti, obcian-

3.

skych nepokojov, vzbur alebo represivnych zdsahov
Statnych orgénoy,

[) sposobenu na veci, ktord poisteny prevzal od iného
(vypoZicanie, prendjom, prevzatie do Gschovy a pod.),
s vynimkou nehnutel'nych a pevne zabudovanych vedi,
ktoré st vybavenim ubytovacieho zariadenia,

m) vzniknutd v priamej suvislosti s poZitim alkoholu,
omamnych alebo nedovolenych latok,

n)vzniknutd na klenotoch alebo veciach umeleckej,
historickej alebo zberatel'skej hodnoty,

o) v ddsledku finan¢nej Skody, pokuty, pefiaznych tres-
tov alebo sank¢nych néhrad,

p) spésobend stratou alebo odcudzenim osobnych vedi,

r) sposobend na veciach, ktoré boli poskodené vply-
vom postupného posobenia teploty, plynov, pér, te-
kutin, vihkosti, neatmosferickych zrézok,

s) ktora vznikla pri nukledrnych udalostiach a postup-
nymi emisiami,

t) sposobenu v doésledku psychického ochorenia pois-
teného,

u) sposoben prevadzkovanim lietadiel a leteckych pri-
strojov.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na skodu, ktord vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatelskej ¢in-
nosti poisteného vratane zodpovednosti za Skodu
sposobenl jeho zamestnancovi podla pracovno-
pravnych predpisov a zodpovednosti za vyrobok,

b)pri plneni pracovnych dloh v pracovnopravnych
vztahoch alebo v priamej stvislosti s nimi, za ktoré
poisteny zodpovedd svojmu zamestndvatelovi.

Poistitel' nehradi Skodu:

a) za ktoru poisteny zodpovedd sebe samému, svoj-
mu manZelovi/manZelke, s ktorym Zije v spolo¢nej
domdcnosti alebo druhovi alebo inej osobe Zijucej
s poistenym v spolo¢nej domacnosti alebo pravnic-
kym osobdm, v ktorych ma poisteny majetkovd Gcast
alebo v ktorych je Statutar,

b) spbsobent na veci, ktord poisteny pouZziva protipravne,

¢) spbsobenu na veci, ktora vznikla pri preprave alebo
jej spracavani.

Cast 5 - Néhrada nékladov konania

1.

Poistitel, za predpokladu splnenia povinnosti uloze-

nych poistenému podla ¢asti 3 tohto ¢ldnku, uhradi aj

naklady:

a) mimosudneho prejednania narokov poskodeného,

b) obcianskeho sudneho konania o nédhrade 3kody, po-
kial' bolo nutné na zistenie zodpovednosti poistené-
ho alebo vysky Skody, ak je poisteny povinny tieto
naklady uhradit, ako aj néklady préavneho zasttpe-
nia poisteného v tomto konani,

¢) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom ko-
nani pred sidom prvého stupria vedenom proti po-
istenému v stvislosti s poistnou udalostou.

Néklady pravneho zasttpenia poistitel hradi najviac do

vy3ky zodpovedajlcej tarifnej odmeny advokata.

Ak vzniknuté Skoda presahuje poistnt sumu, hradi po-

istitel ndklady konania maximalne do vy3ky stanovenej

poistnej sumy.

Ak poskodeny uplatni svoje néroky proti poistenému na

stde, poistitel sa zavdzuje na poZiadanie poisteného

alebo stdu vstapit do konania ako vedlajsi Gcastnik na

jehostrane (vsulade s Obc¢ianskym sidnym poriadkom)

a predlozit potrebné doklady.



Cast'6 - Prechod prdv

1.

Na poistitela prechadza pravo poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie déchodku ale-
bo na zastavenie jeho vyplaty, pokial poistitel za neho
tlto sumu zaplatil alebo za neho vypléca déchodok,

b) na dhradu nékladov konania o ndhrade $kody, ktoré
mu boli priznané voci odporcovi, pokial ich poistitel
za neho zaplatil,

¢) na vysporiadanie alebo postih, a to az do vysky sam,
ktoré za neho poistitel’ uhradil.

Pokial' nastane prévna skutocnost, ktord oddvodriuje

préva uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny povinny

tieto skutocnosti poistitelovi pisomne a bez zbytocné-
ho odkladu ozndmit a odovzdat mu doklady potrebné

k uplatneniu tychto préav.

Clénok 13
Urazové poistenie
Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je osoba (poisteny), alebo skupi-
na 0s6b (poistenych), na ktorych Zivot alebo zdravie sa
poistenie vztahuije.

. Za poistnd udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje

draz, t.j. udalost nezavisla od vole poisteného, ktord
neocakdvanym, ndhlym a nepreruSenym pdsobenim
vonkajsich sil alebo vonkajsich vplyvov, s vynimkou po-
sobenia mikrobidlnych jedov a imunotoxickych latok,
sposobila objektivne zistitelné alebo vidite/né ujmy na
zdravi, telesné poskodenie alebo smrt.

Poistitel poskytuje v pripade vzniku poistnej udalosti
nasledovné druhy poistného plnenia, pokial boli do-
jednané v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé nasledky Grazu,

b) plnenie v pripade smrti Grazom.

. Za Uraz sa v zmysle tychto poistnych podmienok nepo-

vaZuje:

a) samovraZda alebo pokus o nu,

b) tmyselné sebaposkodenie,

c) infarkt myokardu,

d) choroba,

e) zhor3enie choroby v ddsledku drazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a tchylky,

g) vznik nadoru kazdého druhu a pévodu,

h)vznik a zhor3enie prietrZi (hernii), okrem devastac-
nych poraneni steny brusnej a prietrZi v jazve po
operéacidch v dosledku drazu,

i) vznik a zhor3enie aseptickych zapalov 3fachovych po-
Siev, svalovych dponoyv, epicondylitid a klbovych vackov
(okrem priamych otvorenych poraneni klbovych vackov),

j) infekéné choroby akéhokolvek druhu a pévodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekcif, ktoré
vznikli v dosledku trazu),

k) infekcia a smrt spésobena virusom HIV,

[) strata Casti koncatin alebo strata celych koncatin
u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev kon-
catin (okrem okamZitych stratovych poraneni Casti
koncatin alebo straty celych koncatin spdsobenych
Grazom),

m) patologické zlomeniny,

n) draz, ktory nastane v doésledku poruchy alebo stra-
ty vedomia, pordzky, epileptického zéchvatu alebo
inych kf¢ovych zachvatov, ktoré postihnu celé telo,

0) nasledok diagnostickych, liecebnych a preventivnych
zakrokov, ak neboli vykonané za Gc¢elom liecenia ndsled-
kov Urazu, ndsledok estetickych a plastickych operacii,

p) Uraz, ku ktorého vzniku déjde v désledku nedodrZa-
nia pokynov oSetrujlceho lekdra.

Cast' 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné plnenie sa poskytuje na zéklade dokladov vy-
Ziadanych poistitefom, ktoré musia byt v originalnej
podobe.

Pre potreby preukdzania naroku na poistné plnenie sa

na doklady vydané lekarom, ktory je manZelom, man-

Zelkou, strodencom alebo pribuznym poisteného v

priamom rade, neprihliada.

Poistné plnenie za trvalé nasledky drazu:

a) plnenie sa poskytuje v pripade Uplnej straty alebo
Uplnej straty funkcie jednotlivych orgdnov alebo
Gdov uvedenych v pism. a) aZ o) ocenovacej tabul-
ky pre trvalé ndsledky trazu uvedenej v tomto bode,

b) poistitel’ je povinny vyplatit prislusné percento do-
hodnutej poistnej sumy pre trvalé nésledky drazu,
pokial rozsah trvalych nasledkov na zdravi poiste-
ného po ich ustéleni, najskor vSak po uplynuti jed-
ného roka odo dfia Urazu bol stanoveny minimalne
vo vyske 50 %. V pripade, Ze sa nasledky neustalili
do Styroch rokov odo dia drazu, je poistitel povinny
vyplatit tolko percent z poistnej sumy pre trvalé na-
sledky razu, kolkym percentém zodpovedd ich stav
ku koncu tejto lehoty,

¢) pre ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov Grazu
platia ustanovenia ocerovacej tabulky pre trvalé na-
sledky urazu uvedenej v tomto bode,

d) pri stratovych poraneniach sa nevyZzaduje splnenie
lehdt stanovenych v pism. b) tohto bodu,

e) v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie sposobe-
né poistenému drazom a vysku plnenia nemozno urit
podla pism. c) tohto bodu, urci sa vyska pInenia odha-
dom v spoluprdci s lekdrom, ktorého urci poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje vyko-
nanie kontrolného vy3etrenia u posudkového lekara
poistitela, znsa vietky naklady, ktoré su s tymto vy-
Setrenim spojené,

g) ak sa trvalé nasledky Urazu tykaju tych casti tela ale-
bo orgdnu, ktorych funkcie boli z akychkol'vek pri-
¢in znizené uz pred Urazom, poistitel zniZi plnenie o
rozsah funkéného postihnutia pred Grazom, ak tento
rozsah predstavuje najmenej 25 %,

h) percentuélne sadzby za viaceré poranenia spdsobené
jednou poistnou udalostou sa s¢itavaju. Stcet percen-
tudlnych sadzieb za trvalé nasledky Grazu z jednej po-
istnej udalosti je ohrani¢eny hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie v priebehu Styroch ro-
kov odo dnia drazu, pred vyplatou plnenia za trvalé
nasledky drazu, nie v8ak na nasledky tohto trazu, vy-
plati poistitel jeho dedi¢om sumu, ktord zodpovedd
rozsahu trvalych nésledkov trazu poisteného v ase
jeho smrti iba vtedy, pokial' boli podla poslednych
lekarskych nélezov stanovené trvalé ndsledky drazu
minimdlne 50 %. V pripade, ak poisteny zomrie ne-
skor ako $tyri roky odo diia Grazu nevznikd nérok na
vyplatu plnenia za trvalé nasledky drazu.



Ocenovacia tabul’ka pre trvalé nasledky tdrazu

Ocenovacia tabulka Domi-|{Opac-
pre trvalé nasledky trazu nantnd|na kon-
konca-|catina
tina'
a) strata hornej koncatiny v ramennom
klbe alebo v oblasti medzi laktovym | 60% | 50 %
a ramennym kibom
b) s,trata predlaktia pri zachovanom lak- 5506 | 450
tovom klbe
¢) strata ruky v zépasti 50% | 45%
d) strata oboch ¢lankov palca ruky 18% | 15%
e) st/rata vietkych troch clankov ukazo- 2% | 10%
vaka ruky
f) strata vSetkych troch ¢lankov iného
prsta ruky alebo dvoch ¢lankov iné- 90 7 06
ho prsta ruky s meravostou zaklad-
ného klbu
g) strata jednej dolnej koncatiny v bed-
rovom klbe alebo v oblasti medzi 50 %
bedrovym a kolennym klbom
h) strata dolnej koncatiny v predkoleni 45 %
., 0
so zachovanym kolenom
i) strata ,nohy v ¢lenkovom klbe alebo 40%
pod nim
j) strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
k) strata iného prsta nohy, za kazdy prst 2%

[) pri Gplnej strate zraku neméZe hodnotenie celkovych
trvalych nasledkov trazu predstavovat na jednom oku
viac ako 25 %, na druhom oku viac ako 75% a na oboch
ociach viac ako 100 %

m) strata sluchu oboch usi 40 %
n) strata sluchu jedného ucha 15 %
0) strata Cuchu a chuti 15 %

' Dominantnd koncatina je u pravdka pravd ruka a u lavdka lavd
ruka

4. Poistné plnenie v pripade smrti Grazom:

a) PInenie sa poskytuje v pripade smrti poisteného na-
sledkom drazu.

b) Ak bola smrt poisteného v priamej pri¢innej stvislos-
ti s razom a nastala v priebehu troch rokov odo dia
Grazu, je poistitel' povinny vyplatit poistni sumu pre
pripad smrti Grazom opréavnenej osobe. V pripade
smrti Grazom dietata do 18 rokov hradi poistitel iba
primerane vynaloZené naklady na pohreb do vysky
poistnej sumy pre smrt Grazom.

¢) V pripade, ak poisteny na ndsledky Grazu zomrie a
poistitel uz plnil za trvalé nésledky tohto drazu, je
povinny vyplatit len pripadny rozdiel medzi poist-
nou sumou pre smrt Grazom a uZ vyplatenym poist-
nym plnenim za trvalé nasledky tohto drazu.

d) Osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknit pravo
na poistné plnenie toto pravo nenadobudne, ak sp6-
sobila poistenému smrt Gmyselnym trestnym ¢inom,
za ktory bola pravoplatne odstdena.

e) Pokial doslo k imrtiu poisteného nésledkom vrazdy
do 3 rokov od uzavretia poistnej zmluvy, narok na
poistné plnenie z poistenia smrti Grazom nevznikne,
pokial poistitel nerozhodne inak.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po Uraze vyhladat lekérske osetrenie,
dbat, aby bol vy3etreny a aby bol vysledok vy3etre-
nia lekdrskou dokumentaciou preukézatelny,

b) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitefovi vznik
poistnej udalosti,

c) Ucinne spolupracovat s o3etrujicim lekarom, poisti-
tefom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa néklady
na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne nezvyso-
vali,

d) dat suhlas oSetrujicemu lekérovi, aby poskytol pois-
titelovi na jeho poZiadanie informdcie o zdravotnom
stave poisteného,

e) predlozit poistitelovi potvrdenie od policie, ak okol-
nosti, za ktorych doslo k Grazu, vySetrovala policia.

2. Poisteny/dedi¢ v pripade mrtia poisteného je povinny
predloZit originély nasledovnych dokladov:

lekdrska sprava oSetrujuiceho lekara s uvedenim diag-
nozy,

spréva oSetrujuceho lekara na Slovensku o rozsahu
trvalych nasledkov,

Gradny doklad o Gmrti (v pripade Umrtia poisteného
v priebehu 3tyroch rokov odo diia trazu),

lekérska sprdva o Umrti (v pripade Gmrtia poistené-
ho v priebehu Styroch rokov odo dfia trazu).

3. V pripade, ak poisteny/opradvnend osoba nesplnil/a
povinnost uvedent v bode 1, 2 tejto Casti, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane zniZit alebo za-
mietnut podla toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v stvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym (motorové
vozidlo, motocykel, atd.) bez platného vodi¢ského
opravnenia,

b)za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri vyuZzivani le-
teckych dopravnych prostriedkov, pokial st poisteni
pilotmi alebo ¢lenmi posédky alebo zabezpecuiju pre-
vadzku lietajlcich zariadeni v rdmci svojho povolania,
okrem pasaZierov cestujlcich v leteckych motorovych
dopravnych prostriedkoch ur€enych na prepravu
0sob,

C) za Urazy poisteného, ktoré vznikli vykondvanim ma-
nuélnej pracovnej ¢innosti.

Cast' 5 - ZniZenie poistného plnenia

1. Poistitel' je opravneny, podla okolnosti pripadu, pri-
merane zniZit poistné plnenie v zavislosti od toho, aky
vplyv malo konanie poisteného na poistnt udalost:

a) ak doslo k drazu poisteného v savislosti s jeho ko-
nanim, za ktorého ho sid uznal vinnym z trestného
cinu,

b)ak poisteny utrpel Graz v stvislosti s konanim, kto-
rym inému sp6sobil tazki ujmu na zdravi alebo
smrt,

c) ak doslo k drazu poisteného ndsledkom potzitia al-
koholickych, toxickych, omamnych alebo inych psy-
chotropnych latok.



Clanok 14
Poistenie zachranovacich nakladov

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia su néklady na vyhladavanie a vy-
slobodzovanie poisteného, pokial sa dostane do tiesrio-
vej situdcie v horach alebo na/vo vode a s tym suvisiace
naklady na prepravu poisteného k najblizSiemu doprav-
nému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne
do najblizsieho zdravotnickeho zariadenia. Pokial’ doslo
k dmrtiu poisteného, st to naklady na zvoz jeho lud-
skych pozostatkov do miesta odvozu pozostatkov do-
pravnou zdravotnou sluzbou.

Zaroven su to ndklady na zachranu a transport poistené-
ho vrtulnikom aj v pripade, Ze sa jedna o ind tiesfiovu
situdciu ako tiesfiovd situaciu vo vode alebo v horach.

. Tiesnovou situaciou sa rozumie Zivot a zdravie ohrozu-

juca situacia v horach alebo vo vode, ako zablidenie,
uviaznutie v taZkom teréne, zranenie, Graz, ochorenie,
Gplné vycerpanie, smrt, nezvestnost, pad laviny, uhryz-
nutie/ustipnutie Zivo¢ichom, topenie sa, do ktorej sa
poisteny dostane s dosledkom neschopnosti dalSieho
pokracovania v ceste/plavbe.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
uhradit zachrariovacie naklady v zmysle tohto ¢léanku,
pokial' boli sic¢asne dodrZané ostatné ustanovenia toh-
to ¢lanku.

Poistitel' je povinny poskytntt v pripade vzniku poistnej

udalosti jednorazové plnenie podla bodu 3 tejto Casti.

Poistitel hradi nevyhnutné néklady v sdlade s tymto

¢lankom za:

a) vyhladavanie poisteného (patranie),

b) vyslobodzovanie poisteného,

c) transport poisteného k najblizSiemu prostriedku
dopravnej zdravotnej sluzby alebo do najblizsieho
zdravotnickeho zariadenia,

d) prepravu telesnych pozostatkov do miesta odvozu
telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluz-
bou.

Poistné plnenie bude vyplatené poistenému v pripade,

ak poisteny uhradil néklady predkladatelovi faktury, ¢o

doloZi potvrdenim o Ghrade.

Do poistného plnenia nie st zahrnuté néklady hradené

z verejného zdravotného poistenia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny horskej sluzby,
pokyny prevadzkovatela lyZiarskeho zariadenia a ostat-
né bezpecnostné pokyny.

Poisteny je povinny ozndmit vznik tiesfiovej situdcie
okamZite na prisluSné miesta v danom Stéte a na asis-
tencnu sluZbu poistitela (v SR je to tiesnové volanie in-
tegrovaného zachranného systému, na tizemi v posob-
nosti horskej zachrannej sluzby je to dispecing horskej
zachrannej sluzby).

.V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené

v bodoch 1 a 2 tejto Casti, je poistitel opravneny prime-
rane zniZit pInenie podla toho, aky vplyv malo nesplne-
nie tejto povinnosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 -Vyluky z poistenia

1.

Pokial’ nebolo dojednané inak, poistenie sa nevztahuje
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na nasledovné skuto¢nosti:

a) vykony, ktoré neposkytli fyzické osoby, ktoré vykonava-
ju zachrannd ¢innost v sdlade s pravnymi predpismi,

b) vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

¢) udalosti, ktoré vznikli poistenému nasledkom pofZitia
liekov bez lekdrskeho predpisu, resp. pri nesprav-
nom uZiti predpisanych liekov,

d) udalosti, ktoré vznikli v sivislosti so samovraZzdou
alebo pokusom o fiu,

e) udalosti, ktoré vznikli v hordch nad 5000 mnm
a v zmysle ¢1.10, odd. 1, bod 6, 7, 8,

f) udalosti, ktoré vznikli pri manipuldcii so strelnou
zbrafiou alebo vybu3ninami,

g) udalosti, ktoré vznikli v savislosti s nedodrziavanim
pokynov horskej sluzby, resp. vieobecne zévaznych
predpisov a bezpecnostnych pokynoy,

h) udalosti, ktoré vznikli poistenému v jaskynnom pros-
tredi (okrem jaskyn spristupnenych verejnosti),

i) udalosti, ktoré vznikli poistenému pri vykondvani
Sportovej Cinnosti, na vykonavanie ktorej poisteny
nespliia podmienky, resp. nie je drZitefom prislusné-
ho opravnenia,

j) udalosti, ktoré vznikli poistenému v suvislosti s vede-
nim dopravného prostriedku poistenym bez platné-
ho vodi¢ského opravnenia.

Clénok 15
Poistenie batoZiny

Cast' 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potre-
by, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a pobyt
alebo ich pocas cesty nadobudne.

1.1 Klenoty, vyrobky z drahych kovov a kameniov, perly, ko-
Zuchy, hodinky, technické pristroje akéhokolvek druhu
vratane prislusenstva (fotografické pristroje, filmovacie
zariadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
zdbavnd elektronika, mobilné telefény a pod.), Sporto-
vé naradie (bicykle, lyZe, surfy a pod.) st poistené za
splnenia nasledovnych podmienok:

a) poisteny ich vezie so sebou bezpecne v osobnej
Gschove a dohliada na ne,

b) poisteny ich odovzdal ubytovaciemu zariadeniu do
Uschovy batoZin alebo do stréZenej 3atne,

) nachadzaju sa v uzatvorenej, uzamknutej miestnosti
v sejfoch, skriniach,

d) poisteny ich nosi a pouZiva podla Standardného
uréenia, okrem 3portového naradia podla bodu 2,
Casti 4 tohto cléanku.

2. Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej, zberatelskej a historickej hod-
noty,

b) motorové pozemné, vodné, letecké vozidla vratane
vybavy, ndhradnych dielov a 3peciélnej vybavy,

c) vetrone, plachetnice, zavesné klzéky, paraglajdery,
draky, ako aj ich ndhradné diely a 3peciédlna vybava,

d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, cenné
papiere,

e) zbrane,

f) predmety sliZiace pri vykone povolania poisteného,
ako je obchodny tovar, kolekcia vzoriek, néradie, né-
stroje, osobné pocitace, a pod.,

g) zvieratd,

h) majetok na prestahovanie.



Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Z poistenia batoZiny a veci osobnej potreby vzniké pravo

na poistné plnenie, ak bola vec poskodené alebo znicend:

a) poZiarom,

b) vybuchom,

¢) bleskom,

d)vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povodriou a zéplavou,

h) zosuvom pédy, zritenim skél a zemin,

i) zosuvom alebo zratenim lavin,

j) pddom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie
su stcastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajlcou z pevne instalovanych privodnych
alebo odvéddzacich potrubi alebo z inych, s potrub-
nym systémom pevne spojenych zariadeni zdsobo-
vanych vodou,

I) kvapalinou alebo parou unikajucou z UGstredného,
etazového alebo dialkového kurenia,

m)hasiacou kvapalinou vytekajlcou zo samocinného
hasiaceho zariadenia.

. Prdvo na poistné plnenie vznikd, ak boli poistené veci

odcudzené spbsobom, pri ktorom pachatel prekonal pre-

kazky alebo opatrenia chraniace vec pred krédeZou, a to:

a) v Case, ked bola batoZina uloZend na mieste na to
ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne odklada
v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého stresného nosica,

) z uzamknutého batoZinového priestoru; podmien-
kou poistného plnenia je, Ze pachatel’ z vonkajiej
strany prekonad uzamykaci systém dveri, ktorymi je
batoZinovy priestor uzavrety.

. Prévo na poistné plnenie vzniké aj vtedy, ak bola pois-

tend vec poskodenad, znicend, pripadne stratend:

a) v case, ked bola poistenym zverena na potvrdenie
dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov pre-
pravcu uloZend v spolo¢nom batoZinovom priestore,

b)v case, ked' bola dana do Uschovy,

c) v désledku dopravnej nehody,

d)v Case, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci opat-
rovat v dosledku zdvazného zranenia, napr. pri do-
pravnej nehode.

. Poistitel poskytne poistné pInenie v nasledovnej vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti
znicili, suma zodpovedajlca ich ¢asovej hodnote v
dobe poistnej udalosti,

b) pri poskodenych veciach vyska nevyhnutnych nékla-
dov na ich opravu v Case vzniku poistnej udalosti,
maximalne v3ak ich ¢asova hodnota,

c) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti znicili
a ktorych opédtovné obstaranie nie je mozZné, sa po-
skytne plnenie vo vy3ke sumy zodpovedajtcej Casovej
hodnoty veci rovnakého druhu a kvality v dobe poist-
nej udalosti,

d) za Skody na 3perkoch, koZusinach, hodinkach, tech-
nickych zariadeniach akéhokolvek druhu vratane
prisludenstva (fotografické pristroje, filmovacie za-
riadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
zdbavna elektronika, mobilné telefény a pod.), Spor-
tové naradie (bicykle, lyZe, surfy a pod.), Sportova
vybava, dalekohlady a optické okuliare akéhokol'vek
druhu sa poskytne poistné plnenie max. vo vyske
1/3,1/4, resp. 1/2 dohodnutej poistnej sumy, v zavis-
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losti od dohodnutého poistného balika, pokial boli
splnené podmienky bodu 1.1. casti 1, tohto ¢lanky,
okrem pripadu, ak boli odcudzené z nestrazeného
odstaveného motorového vozidla/ privesu.

. Poistitel'v dosledku straty, poskodenia, odcudzenia ces-

tovného listka a cestovnych dokladov nahradi naklady
nutné na vystavenie ndhradného cestovného listka pre
poisteného, vratane Gradnych poplatkov za opdtovné
vystavenie cestovnych dokladov.

. Pravo na plnenie vznika, ak boli poistené veci odcudze-

né pri stanovani, kempovani, ktoré bolo oficialne zria-
dené dradmi, sikromnymi podnikmi, spolkami. Za od-
cudzené technické pristroje akéhokol'vek druhu vratane
prisluSenstva (fotografické pristroje, filmovacie zariade-
nia, video pristroje, optické pristroje, laptopy, zébavnu
elektroniku, mobilné telefény, Sportové naradie, Sperky,
hodinky, koZuchy sa poistné plnenie poskytne, pokial
boli tieto veci odovzdané vedeniu kempingu do Gschovy
alebo sa nachadzaji v motorovom vozidle/privese ale-
bo v obytnom privese, pricom je dodrZzané ustanovenia
uzavretia veci uvedené v bode 7, pism. a) tejto Casti.

Pravo na plnenie vznika ak boli poistené veci odcudze-

né z odstaveného, nestraZzeného motorového vozidla/

privesu pokial su veci:

a) uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastu, sklom a na-
chddzaju sa v uzamykatel'nom batoZinovom priesto-
re vozidla, ak taky existuje a Uschova je v fiom moz-
na za podmienky vyuZitia vietkych bezpecnostnych
zariadeni vozidla. Pokial’ Gschova veci nie je v bato-
Zinovom priestore moznd, alebo vozidlo batoZinovy
priestor nemd, musia byt veci uloZené vo vozidle tak,
aby ich zvonku nebolo vidiet,

b) uschované v riadne uzamknutom streSnom nosici
motorového vozidla, ktory je bez pouZitia nasilia ne-
demontovatelny,

¢) uloZené v uzatvorenych a uzamknutych schrankach
z kovu alebo tvrdého plastu, pokial ide o batoZinu pre-
pravovanu na jednostopovom motorovom vozidle,

d)veci nie je mozné odloZit v tschove batoZin alebo
v ubytovacom zariadeni poisteného pri¢om boli spl-
nené podmienky pism. a), b), c) bodu 7 tejto Casti.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
. Poisteny je povinny:

a) oznamit poistnd udalost, ktord nastala v ubytova-
com zariadeni majitefovi, pripadne sprévcovi tohto
zariadenia a vyZiadat si vystavenie zépisu o vzniku
a rozsahu skody,

b) oznémit dopravcovi poistnd udalost, ktord nastala
v Case, kedy bola batoZina zverena dopravcovi na pre-
pravu alebo podfa pokynov prepravcu uloZené v spo-
lo¢nom batoZinovom priestore a vyZiadat si doklad
0 0znameni,

c) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

zéapis o vzniku poistnej udalosti v zmysle predcha-
dzajlcich bodov a) a b),

policajnu spravu,

potvrdenie dopravcu o prevzati batoZiny/batoZi-
novy listok,

potvrdenie o prevzati batoZiny do Gschovy,
doklady o zakdpeni veci alebo presny popis veci
umoziujuci stanovenie ich ceny,

doklad o vyske opravy poskodenej veci,



2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych

v bode 1 tejto casti, ma poistitel’ pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv
malo nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poisti-
tefa plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend

vec poskodend, zni¢end, odcudzend alebo stratena:

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manzela,
manZelky, priameho pribuzného alebo osoby Zijicej
s poistenym v spolo¢nej domdcnosti,

b) v désledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala vec
v Case dojednania poistenia,

c) v Case, ked bol poisteny uz ubytovany, a napriek
tomu si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.
Poistitel neposkytne poistné plnenie za Skody, ktoré na-
stany pri ich pouZivani podla Standardného urcenia na
$portovom ndradi (bicykle, surfové dosky, lyZe a pod.).
Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend
vec stratend v Case, ked' ju poisteny ponechal bez do-
zoru, stratil, zabudol, odloZil, ponechal zavesenu alebo

postavenu a pod.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend
vec odcudzend z nestraZeného odstaveného motorové-
ho vozidla/privesu.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola poistend
vec poskodend alebo zni¢ena chybou materidlu, opot-
rebovanim a nevhodnym balenim.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade jedno-
duchej krddeze bez prekonania prekdzky.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak boli poistené veci
odcudzené pri stanovani, kempovani ktoré nebolo oficial-
ne zriadené Gradmi, sikromnymi podnikmi, spolkami.

Clénok 16
Poistenie storno poplatku (zéjazdu, rezervovanej
cesty,cestovného listka) a prerusenia cesty

Cast 1 - Zaciatok a koniec poistenia

1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku v désled-
ku nedcasti poisteného na zéjazde/ceste, je dany nultou
hodinou nasledujiceho dria po uhradeni poistného.
Pre zéjazdy, cesty (ubytovanie) alebo ceniny (cestovny
listok), ktoré boli rezervované a zakipené pred uzatvo-
renim poistenia sa poistenie zacina 10. diiom po do-
jednani poistnej zmluvy so spoluticastou 10 %, okrem
pripadov umrtia, nehody, Zivelnej pohromy.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v dosled-

ku neucasti poisteného na zajazde/ceste je dany:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kanceldriou
alebo cestovnou agentirou dostavenim sa poistené-
ho na spolo¢né zoradiste urcené cestovnou kancela-
riou, resp. cestovnou agentdrou,

b) pri individudinej doprave dostavenim sa poistené-
ho do prvého ubytovacieho zariadenia, v ktorom je
prihlaseny na ubytovanie v mieste pobytu zdjazdu
podla pobytového katalégu, resp. ponukového listu
cestovnej kancelarie alebo cestovnej agentury, resp.
v mieste pobytu rezervovanej cesty.

.V pripade preruSenia cesty poistenie zacina dfiom ndstu-

pu poisteného na cestu a kon¢i rezervovanym koncom
cesty alebo skorsim uplynutim poistenia.
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Cast' 2 - Predmet poistenia

1.

Pri storne zdjazdu/cesty/cestovného listka si predme-
tom poistenia néklady suvisiace so zruSenim zajazdu/
cesty (ubytovanie), cestovnej ceniny (cestovny listok),
ktoré musi poisteny uhradit cestovnej kanceldrii/ces-
tovnej agenture, resp. inému poskytovatelovi v pripade
stornovania potvrdeného, zaplateného zéjazdu, cesty,
cestovného listka.

V pripade prerusenia cesty, na ktord uZ poisteny nastu-

pil, je predmetom poistenia:

a) néhrada necerpanych a uhradenych sluzieb (napr.
polpenzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.), okrem na-
kladov na spiatocny cestovny listok, pokial vznikli ne-
predvidatelné udalosti uvedené v bode 5 tejto casti,

b) dodatoc¢né néklady na spiato¢nu cestu, pri¢om bude
pouZity rovnaky druh a trieda dopravného prostried-
ku podla pévodnej planovanej cesty.

Poistnou udalostou je stornovanie zédjazdu, poistenym

alebo viacerymi poistenymi z toho istého dévodu (na

zéklade jednej priciny) alebo prerudenie cesty.

Poistna zmluva musi byt dojednana a poistné musi byt

uhradené pri zdvdznom prihlaseni sa na zajazd, cestu,

najneskor pri prvej splatke ceny zajazdu/cesty.

Néklady, ktoré vznikli poistenému pri zruSenf zéjazdu, pre-

ruSeni cesty, uhradi poistitel' v dohodnutej vy3ke za pred-

pokladu, Ze vzniknd nasledovné nepredvidatelné udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho rodinnych prisludnikov ale-
bo blizkej osoby,

b)nahle tazké ochorenie alebo draz poisteného, jeho
rodinnych prislusnikov alebo blizkej osoby, ak ocho-
renie alebo (raz maju za nasledok pripdtanie na 16Z-
ko a vyZaduju opateru poistenym,

¢) akatne zhor3enie chronického ochorenia,

d) Zivelnd udalost (napr. poZiar, povoder, zéplava, zemet-
rasenie, atd’) v ddsledku ktorej dojde k poskodeniu ma-
jetku poisteného a ktord znemozni poistenému Gcast na
zdjazde,

e) neznéasanlivost ockovania poisteného,

f) trestny Cin tretej osoby, ktory znemozni poistenému
Gcast na zajazde,

g) rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo
strany jeho zamestnévatela,

h) podanie Zaloby o rozvod na prislusnom side jedné-
ho z poistenych Gcastnikov planovanej rezervovanej
cesty, 60 dni pred terminom nastupu na cestu,

i) dorucenie neocakavaného sudneho predvolania po-
istenému, ak rezervovana cesta nie je sidom akcep-
tovand ako dovod na odloZenie predvolania,

j) neobstatie poisteného na maturitnej skuaske 60 dni
pred planovanym rezervovanym odchodom na ces-
tu, okrem pripadu, kedy je nutna Gcast poisteného
na nahradnom termine skasky,

k) neobstatie poisteného na zaverecnej skiske najme-
nej trojro¢ného vzdeldvania poisteného 60 dni pred
planovanym rezervovanym odchodom na cestu,
okrem pripadu, kedy je nutnd Gcast poisteného na
nahradnom termine skuasky,

[) odcudzenie alebo poskodenie vlastného motorové-
ho vozidla poisteného, ktory mal byt pouZity na ces-
tu do cielovej destindcie poisteného,

m) dopravnd nehoda vlastného motorového vozidla po-
isteného, ktord nastala na ceste z jeho bydliska do
vychodiskovej stanice cesty/zdjazdu.



Cast'3 - Rozsah poistného plnenia

1. V pripade storna zdjazdu poskytne poistitel poistné pl-
nenie vo vyske stanovenej v tabulke rozsahu poistného
krytia, poistného balika, dojednaného v poistnej zmlu-
ve, ktory vylctuje poistenému cestovnd kanceldria,
cestovnéd agentura, ako skutocne vzniknuté naklady,
vratane Uradnych poplatkov, ktoré poisteny zaplatil za
udelenie viz, ak boli tieto udelené.

2. Pri vypocte poistného plnenia za storno poplatok sa
vychddza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na
jednu osobu a je urceny z ceny sluZieb za tuto osobu;
vychédza sa zo stornovacich podmienok cestovnej kan-
celérie, cestovnej agentury alebo iného poskytovatela,
ktoré su prilohou k zmluve o zajazde, resp. zmluve o
rezervdcii, resp. cestovnému listku.

Cast 4 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) zrulenie Ucasti na zdjazde/rezervovane]j ceste oznéa-
mit cestovnej kancelérii, cestovnej agenture alebo
inému poskytovatelovi bezodkladne, najneskor vsak
do 24 hodin od vzniku udalosti, ktord mu zabrénila
zlcastnit sa na zajazde/rezervovanej ceste, za pred-
pokladu, Ze toto by malo za nasledok zvysenie stor-
no poplatku,

b) predlozit originaly nasledovnych dokladov:
potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
détumu zaplatenia,
potvrdenie o zakdpeni zdjazdu, zavdzna prihldska
na zéjazd,
potvrdenie o Ghrade zajazdu,
potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej agentu-
ry, resp. iného poskytovatela o stornovani zdjazdu,
resp. stornovani rezervovanej cesty s vyznacenim
datumu stornovania a vy3ky stornopoplatku,
potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej agentu-
ry o prerudeni cesty, pred¢asnom navrate poistené-
ho z cesty s vyznacenim datumu prerusenia cesty a
popisu vysky nakladov za nevyuzité sluzby,
nevyuZité a uhradené sluzby (vouchery, listky, ho-
telové dobropisy a pod.),
lekérska sprava oSetrujuceho lekdra s uvedenim
diagnézy,
amrtny list,
sprava hasicov o poistnej udalosti,

Ziadost o rozvod,

stidne predvolanie,

doklad o rozviazani pracovného pomeru,
potvrdenie o nevykonanej maturitnej skaske, po-
tvrdenie o nevykonanej zaverecnej skiske I. alebo
1. stupnia vysokoskolského 3tudia,

materska knizka,

c) dat sdhlas o3etrujlicemu lekarovi, aby mohol infor-

movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.

2. V pripade porudenia povinnosti poisteného uvedenych v
bode 1 tejto Casti ma poistitel’ pravo poistné plnenie pri-
merane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky vplyv malo
nesplnenie povinnosti na rozsah povinnosti poistitela pinit.

Cast'5 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné pInenie v pripade storno-
vania zajazdu/prerusenia cesty:
a)v dosledku komplikdcii v tehotenstve, ak v case
prihlasenia sa na zéjazd, bolo tehotenstvo zndme,

okrem pripadov, ak sa vyskytnd komplikécie vyZadu-
juce si hospitalizdciu, kludovy reZim na 16zku, naria-
deny a potvrdeny lekdrom,

b)v dosledku chronickych a uZ existujicich chorob,
okrem nepredvidatelného opétovného zhor3enia
zdravotného stavu okrem chordb vylGc¢enych z pois-
tenia podla pism. m) tejto Casti,

c) v dosledku psychickych chor6b, okrem chordb vy-
skytujdcich sa prvykrat u poisteného a vyZaduju si
jeho hospitalizéciu,

d) v dosledku dialyzy,

e) v dosledku trazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

f) v d6ésledku nepodrobenia sa povinnému ockovaniu,
a z toho plyndcich nésledkov,

g) v doésledku samovraZzdy a pokusu o samovrazdu,

h) ak udalost, v dosledku ktorej bol zéjazd/rezervovana
cesta stornovany/4, bola spdsobené imyselne alebo
hrubou nedbanlivostou,

i) ak poisteny mohol uz pri dojednani zdjazdu/rezervo-
vanej cesty poistnt udalost predvidat,

j) ak poistnd zmluva nebola v Case stornovania za-
jazdu/cesty platna,

k) ak cestovna kanceldria odstipi od zmluvy o zéjazde,

) ak poistitefom povereny revizny lekér nepotvrdi ne-
schopnost poisteného vycestovat,

m) ak je ddvodom srdcové ochorenie, nddorové ocho-
renie, mozgova porazka, diabetes typu ., epilepsia,
skleréza multiplex, ktoré si vyZadovali hospitaliza-
ciu v priebehu 9 mesiacov pred vznikom poistnej
udalosti v pripade storna zdjazdu, alebo pred né-
stupom na cestu v pripade preruenia cesty,

n) ochorenie/smrt, ktoré vzniklo pri uzatvoreni poiste-

nia alebo sa dalo predvidat,

0) ak poistna udalost vznikla v désledku zrusenia letu,
presunu letu alebo krachom leteckej/dopravnej spo-
lo¢nosti,

p) ak poistenie storno poplatku nebolo platné nepretr-
Zite odo dna zaklpenia zajazdu/cesty aZ po datum
nastupu na zdjazd/cestu.

Oddiel Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 17
Darové povinnosti

1.

2.
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Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdarované
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.
Platené poistné je v zmysle zékona ¢&. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodnoty
av sume poistného nie je zahrnuta dan z pridanej hodnoty.
Plnenia z poistenia 0s6b okrem plnenia z poistenia pre
pripad doZitia urcitého veku su oslobodené od dane
z prijmov. Zaklad dane, sadzba dane darovnika, vybera-
nie a platenie dane ako aj ostatné prava a povinnosti st
podrobnejsie upravené v zék. ¢. 595/2003 Z. z.



Clanok 18
Pravo platné pre poistni zmluvu

Pre cestovné poistenie, ktoré uzaviera UNIQA poistoviia, a.s.,
plati pravo Slovenskej republiky.

Clanok 19

Staznost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
poistoviia, a.s., Krasovského 15, 851 01 Bratislava, resp.
na ktoromkolvek obchodnom mieste UNIQA.

ManaZér staZnosti, podla potreby aj v spolupréci s vedu-
cim zamestnancom kontroly sprostredkovania poistenia,
zabezpecuje vybavenie kaZdej staZznosti v stlade s usta-
noveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a inter-
nymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odoévodne-
nych pripadoch do 60 dni odo dia dorucenia staZnosti,
pisomnym upovedomenim klienta o sp6sobe vybavenia
jeho staZnosti
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(jilénok 20
Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poiste-
nie na Slovensku - 2017 nadobudli G¢innost 1. 1. 2017.



